Algemene Voorwaarden — NatureLiek

Bedrijfsgegevens

NatureLiek — Lieke Strijbosch

KvK: 80795668 e« BTW-id: NL003489338B72
Bezoekadres: Moussaultstraat 9, 5721 KE Asten
Postadres: Esdonk 16, 5754 DM Deurne

E-mail: mail@natureliek.nl ¢ Telefoon: 06 53642881
Website: www.natureliek.nl

1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle sessies, workshops, trainingen, intervisies,
ademcirkels en andere diensten die worden aangeboden door NatureLiek, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

2. Doel en aard van de dienstverlening

NatureLiek biedt begeleiding, coaching, opstellingen en ademwerk vanuit een holistische,
bewustzijnsgerichte visie.

Alle sessies, adviezen en oefeningen zijn bedoeld als ondersteuning bij persoonlijke ontwikkeling
en bewustwording.

Zij zijn geen medische of psychologische behandeling en vervangen nooit een arts of therapeut.

3. Eigen verantwoordelijkheid

Deelnemers nemen deel op eigen verantwoordelijkheid.

Bij lichamelijke of psychische klachten dient de deelnemer altijd zelf te beoordelen of deelname
passend is, en — indien nodig — vooraf een arts of specialist te raadplegen.

Deelnemers zijn zelf verantwoordelijk voor het kenbaar maken van relevante
gezondheidsproblemen v66r deelname aan een sessie, workshop of ademcirkel.

4. Aansprakelijkheid

NatureLiek kan niet aansprakelijk worden gesteld voor enige directe of indirecte schade, emotionele
of lichamelijke gevolgen voortkomend uit deelname aan sessies, workshops of adviezen.

De verantwoordelijkheid voor eigen proces en welzijn blijft te allen tijde bij de deelnemer.

5. Inschrijving en betaling

Een reservering is definitief na ontvangst van de bevestiging en betaling, tenzij anders
overeengekomen.

Betalingen verlopen via factuur, betaalverzoek of online inschrijving.

6. Annulering en verplaatsing

. Losse sessies (1-op-1): kosteloos te annuleren tot 48 uur vo6r aanvang. Daarna wordt het
volledige bedrag in rekening gebracht.


https://www.natureliek.nl/

*  Workshops, opstellingsdagen, ademcirkels en intervisies: na inschrijving is geen
restitutie mogelijk. Wel kan — in overleg — de plek worden overgedragen aan een andere
deelnemer.

Bij annulering door NatureLiek (bij ziekte of onvoorziene omstandigheden) wordt het
volledige bedrag terugbetaald of wordt een nieuwe datum aangeboden.

7. Vertrouwelijkheid

Alle persoonlijke informatie die tijdens sessies of in correspondentie wordt gedeeld, wordt
vertrouwelijk behandeld en niet aan derden verstrekt zonder toestemming.

8. Intellectueel eigendom

Alle teksten, oefeningen, werkvormen en materialen die door NatureLiek worden verstrekt, blijven
eigendom van NatureLiek.

Niets mag worden gekopieerd, gedeeld of openbaar gemaakt zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming.

9. Toepasselijk recht

Op deze voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.
Geschillen worden bij voorkeur in goed overleg opgelost; indien nodig worden zij voorgelegd aan
de bevoegde rechter in het arrondissement Oost-Brabant.

Privacyverklaring — NatureLiek

Versie: oktober 2025

NatureLiek respecteert de privacy van alle bezoekers, deelnemers en cliénten. In deze verklaring
lees je hoe persoonlijke gegevens worden verzameld, gebruikt en beschermd in overeenstemming
met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

1. Verantwoordelijke
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2. Welke gegevens worden verzameld

NatureLiek verwerkt uitsluitend gegevens die noodzakelijk zijn voor een goede dienstverlening,
zoals:

. naam, adres, telefoonnummer, e-mailadres;
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e  eventueel relevante informatie over gezondheid, achtergrond of persoonlijke situatie (alleen
als dit zelf vrijwillig wordt gedeeld);

e  gegevens voor facturatie en administratie.

3. Doel van de gegevensverwerking

De gegevens worden gebruikt voor:
. het plannen en uitvoeren van sessies, workshops en intervisies;
*  het beantwoorden van vragen en versturen van praktische informatie;
e het opstellen van facturen en voldoen aan wettelijke administratieplichten;

e en-—indien expliciet goedgekeurd — het verzenden van nieuws of updates.

4. Bewaartermijn

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan strikt noodzakelijk.

Factuurgegevens worden conform wettelijke verplichting 7 jaar bewaard.

Andere gegevens (zoals notities of mailcontact) worden verwijderd zodra ze niet meer relevant zijn
voor de samenwerking.

5. Delen met derden

Gegevens worden niet gedeeld met derden, tenzij dit wettelijk verplicht is of noodzakelijk voor
administratieve doeleinden (zoals boekhouding).
Met eventuele verwerkers wordt altijd een verwerkersovereenkomst gesloten.

6. Beveiliging

NatureLiek neemt passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beveiligen tegen verlies of onrechtmatige toegang.

7. Rechten van betrokkenen

Je hebt het recht om:
*  je gegevens in te zien, te corrigeren of te laten verwijderen;
e bezwaar te maken tegen verwerking;
e  of je toestemming in te trekken.

Een verzoek kun je sturen naar mail@natureliek.nl.
NatureLiek reageert binnen 30 dagen.



8. Cookies en websitegebruik

De website www.natureliek.nl gebruikt alleen functionele cookies die nodig zijn voor goed
functioneren en geen persoonlijke gegevens opslaan.

9. Wijzigingen

NatureLiek behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.
De meest recente versie is altijd te vinden op de website.

Vragen of verzoeken?
Neem gerust contact op via mail@natureliek.nl of 06 53642881.
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